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Light Partner har set "lyset” i en telefoni Igsning gennem Birk-TeQ.

Stig Meyer, Light Partner udtaler:

”Med Birk-TeQ har vi faet lokal, fleksibel samarbejdspartner, hvor vi har tillid til at eendringer og fejlretning
foregar hurtigt og fleksibelt. Siden det fgrste mgde har vi maerket at Birk-TeQ, har vaeret
lgsningsorienterede og interesserede i at vi sammen kunne skabe en telefonilgsning, som passede til netop
vores behov og systemer.

Vi har vaeret i teet dialog med Birk-TeQ under hele implementering og med en god gennemarbejdet
kravspecifikation, kom vi godt imal med savel portering som opstart.”

Telefonilgsningen giver Light Partner mulighed for at handtere kaldene via softphone (PC’en), mobiltelefon
eller evt. bordtelefon. Alle telefon funktionerne bliver ogsa understgttet af en APP pa mobiltelefonen.
Birk-TeQ’s telefon Igsning er meget fleksibel og kan handteres hvor som helst, giver Light Partner mange
gode muligheder i dagligdagen.

Light Partner ligger vaegt pa at Birk-TeQ-Tele’s Igsning, levers med en dben API, sa telefonien kan integreres
imod gkonomi system, kunde database osv.
Der kan frit veelges mellem TDC og Telenor’s mobilnetvaerk, med meget attraktive mobil pakker.

Gennem Birk-TeQ har Light Partner faet en samarbejdspartner, hvor supporten er i top, der er ikke langt fra
gnske/sp@rgsmal til handling. Light Partner og Birk-TeQ er begge meget teknisk orienteret og ser derfor
frem til et godt samarbejde omkring fremtidens telefonlgsning.

”Jeg kan bestemt anbefale Birk-TeQ som erhvervs telefoni leverandgr.”, udtaler Stig Meyer Jensen
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